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Este Cadigo de Etica retine os principios e diretrizes que orientam a conduta ética e
profissional no ambito da Bem Estar do Menor, devendo ser observado por
dirigentes, colaboradores, voluntéarios, prestadores de servigo e parceiros, como
referéncia para relagdes institucionais pautadas pela integridade, responsabilidade e
respeito aos direitos de criangas e adolescentes.
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CcODIGO DE ETICA

SEGAO 1 - FUNDAMENTO

Cristo como fundamento, mas a “piedade com contentamento é grande ganho. Porque nada
trouxemos para este mundo, e nada podemos levar dele. Mas, se tivermos comida e roupa,
estaremos contentes com isso. Os que querem ficar ricos caem em tentagcdo, em armadilhas
e em muitos desejos loucos e nocivos, que afundam as pessoas na ruina e na destruigao.
Porque o amor ao dinheiro é a raiz de todos os males. Alguns, por ambig¢do de dinheiro,
desviaram-se da fé e se afligiram com muitas dores. Mas tu, homem de Deus, foge de tudo
iSSo e persegue a retidao, a piedade, a fé, o amor, a perseveranga e a mansiddo. Luta a boa
luta da fé.” 1 Timéteo 6:6-12

“Nisto conhecemos o que é o amor: Jesus Cristo deu a sua vida por nés, e devemos dar a
nossa vida por nossos irmdos. Se alguém tiver recursos materiais e, vendo seu irmdo em
necessidade, ndo se compadecer dele, como pode permanecer nele o amor de Deus?
Filhinhos, ndo amemos de palavra nem de boca, mas em a¢do e em verdade.” 1 Joao 3:16-
18

SECAO 2 - INTRODUGAO

A Bem Estar do Menor, doravante denominada BEM, inscrita no CNPJ sob o n°
18.391.797/0001-60, com sede na Rua Inacio Barroso, 267, Centro, Sabinépolis/MG —
39.750-000, como organizagdo do Terceiro Setor, estda comprometida em garantir o
cumprimento do Cédigo de Etica, que estabelece os padrdes e valores que guiam o trabalho
da BEM, promovendo integridade, transparéncia e prestagcéo de contas em todas as nossas
acoes.

SECAO 3 — PRINCIPIOS GERAIS

Os 10 principios gerais a seguir sao a base de como operamos:

1. Fundamento Biblico: Baseamos nossa missao e valores nos principios e diretrizes
dados na Biblia. Nossas ac¢fes e decisdes sio inspiradas na Palavra e no amor de
Deus, para a salvacao e transformacao através do evangelho das boas novas de
Jesus Cristo.

N

. Integridade: Agimos com honestidade, transparéncia e justica em todos os momentos.
Nosso comportamento é consistente com nossas crengcas e nos esforcamos para
construir confiancga e credibilidade com todos os nossos parceiros e doadores.

3. Responsabilidade: Assumimos a responsabilidade por nossas acdes e decisodes.
Estamos cientes do impacto de nosso trabalho sobre outros e sobre a sociedade e
nos esforgamos para promover mudangas positivas e sustentaveis.

4. Independéncia: Embora busquemos inspiracado e motivagado no evangelho, somos
independentes em nossa operacao e imparciais. Ajudamos pessoas em necessidade,
sem distingao de religido, raga, género, idade ou afiliagdo politica, porque cada ser
humano importa.

5. Respeito: Tratamos todos os individuos e comunidades com respeito e dignidade,

independentemente de sua origem, religido, raca, deficiéncia, género, nacionalidade
ou nivel socioeconémico. Abordamos cada ser humano como uma criagao igual.
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6. Profissionalismo: Agimos profissionalmente e buscamos a exceléncia em nosso
trabalho. Investimos em desenvolvimento continuo e treinamento para melhorar
nossas habilidades e conhecimentos.

7. Orientado para a Comunidade: Ouvimos as necessidades e percepgbes das
comunidades que servimos e as envolvemos ativamente em nossos programas e
projetos. Nossas intervencbes sdo baseadas na participacdo, empoderamento e
autonomia das pessoas locais.

8. Gestao: Nos vemos como gestores dos recursos que nos sdo confiados. Usamos
esses recursos com cuidado e eficiéncia para gerar o0 maximo impacto e sermos
responsaveis perante nossos doadores e apoiadores.

9. Compaixao: Nosso trabalho é guiado pela compaixao e simpatia. Reconhecemos a
dignidade humana e a necessidade de misericérdia e apoio para aqueles que sofrem
ou estdo em situagdes vulneraveis.

10. Colaboragao: Acreditamos no poder da cooperacao e parceria. Nos esforcamos para
construir relacionamentos construtivos com outras organizagdes, governos e partes
interessadas para promover conjuntamente a justica social e a mudanca positiva.

SECAO 4 — GOVERNANGA

Uma boa governanca € a base para construir confianca e respeito dentro de uma
organizagao, entre os parceiros € o publico — particularmente entre aqueles que a
organizacgao visa servir. O funcionamento adequado de uma organizagdo e um processo de
tomada de decisdo transparente e democratico aumentardo a eficiéncia e inspirardo
confianca e legitimidade a todas as partes interessadas. Por essa razado, o Cadigo estabelece
que:

1. A governancga e a gestdo devem ser concebidas de acordo com a legislagao nacional
(ou seja, registro e estrutura adequados de acordo com o modelo organizacional).

2. A organizagdo deve ter procedimentos de tomada de decis&do democraticos, claros e
bem fundamentados, além de mandatos e descri¢gdes de fungbes, promovendo uma
cultura de abertura, transparéncia e responsabilidade.

3. Os funcionarios devem ter poder para influenciar, a fim de promover o aprendizado
continuo e o desenvolvimento organizacional.

4. Os beneficiarios devem ser capazes de compartilhar informagdes relevantes, fazer
suas vozes serem ouvidas e receber feedback.

5. Os funcionarios devem ser capazes de se comunicar livre e abertamente com a gestéao
em relagdo as condigdes de trabalho, sem medo de represalias, intimidagdo ou
ameagcas.

6. Informacgdes precisas sobre as expectativas da equipe, politicas e conquistas devem
ser comunicadas claramente.

SECAO 5 - GESTAO

A BEM fara todos os esforgos para mobilizar toda a capacidade e recursos da organizacao
para alcancar a missao e os objetivos da instituicdo. Nesta tarefa, a gestdo precisara
reconhecer e fazer uso eficiente das funcdes interligadas de liderancga, direcido, organizacéo,
planejamento e controle. O Cdodigo estabelece que:

1. Aorganizagao deve garantir uma boa gestao, clara divisdo de trabalho e planejamento
profissional do design e das atividades do projeto.
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2. Aorganizacao deve ter procedimentos satisfatérios para o monitoramento e a garantia
de qualidade dos projetos.

3. A avaliagido da capacidade organizacional e dos projetos deve ser feita regularmente
e, sempre que possivel, juntamente com os beneficiarios.

4. A organizagado deve evitar nepotismo e parcialidade na seleg¢do e recrutamento de
funcionarios e beneficiarios.

SEGAO 6 — GESTAO FINANCEIRA

A BEM adota altos padrdes de qualidade para a gestdo financeira que devem ser
caracterizados por honestidade, transparéncia e responsabilidade. Isso — juntamente com a
aplicagao de principios contabeis aceitos — inspirara confianga a parceiros externos, como
doadores, autoridades e o publico. A equipe encarregada da gestdo financeira e da
contabilidade deve aderir aos principios de competéncia, integridade, confidencialidade e
objetividade no desempenho de suas fung¢des. Por essa razdo, o Cédigo estabelece que:

1. A organizacao deve ter boa gestao e controle financeiro e garantir que o sistema de
contabilidade, os procedimentos de arquivamento de dados e as praticas de trabalho
para a gestao de projetos sejam satisfatorios.

2. A organizacgéo deve ter bons procedimentos para controle interno.

3. Os fundos recebidos serao utilizados de acordo com o propdsito pretendido e seréo
devidamente relatados.

4. A organizacdo deve fazer uso eficiente dos fundos recebidos. Despesas
administrativas, incluindo salarios de funcionarios, devem ser moderadas. Por razdes
de segurancga, o uso de dinheiro em espécie deve ser minimizado. Pagamentos de
salarios devem, se possivel, ser feitos por cheque ou transferéncia para as contas de
folha de pagamento.

5. Os procedimentos de aquisicdo na BEM devem estar de acordo com as normas legais
nacionais.

6. A BEM realizara uma auditoria externa anual. A auditoria sera conduzida por um
auditor certificado, de acordo com os padroes de auditoria aceitos e vigentes
nacionalmente.

SECAO 7 - CORRUPCAO

A corrupgao é uma violagado de principios morais, éticos e democraticos. Todos os niveis
dentro de uma organizagdo tém a obrigacdo e a responsabilidade de demonstrar boas
praticas e combater a corrupgdo. Corrupcdo é entendida como o abuso de posicao de
confianga para ganho pessoal. Isso pode ser, por exemplo, a apropriagédo indevida de fundos
da organizagao, bem como dar ou aceitar subornos, fazer ameagas ou chantagem em troca
de servigos ou outros favores. Também pode ser favorecer membros da familia, amigos ou
outros parentes. Por essa razio, o Cédigo estabelece que:

1. A BEM néo tolerara qualquer forma de corrupcéo e sempre investigara alegagoes de
corrupgao. A BEM garantira que as alegagdes ou reclamacgoes, feitas por qualquer
funcionario dentro da organizagéo ou por alguém de fora, sejam tratadas prontamente,
com integridade, imparcialidade e confidencialidade, de acordo com o Procedimento
Interno de Apuracao (PIA).

2. Aorganizagao adotara politicas para proteger os denunciantes — Politica de Denuncia.
3. No caso de as alegacbes de suposta corrupcdo, ou a prova de corrupgdo, serem
significativas, a organizagéo deve levar o caso as autoridades legais competentes.

SEGAO 8 - TRABALHO E RECURSOS HUMANOS
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Um elemento crucial para a implementagcdo bem-sucedida da visdo e missdo de uma
organizagcdo € uma equipe motivada e competente de funcionarios e voluntarios. O
empregador deve promover e assegurar boas condi¢gbes de trabalho, livres de tratamento
abusivo e desrespeitoso. Além disso, € responsabilidade do empregador cumprir a legislacéo
trabalhista nacional e buscar atender aos padrdes trabalhistas internacionais. Ao fornecer
apoio e boa gestéo aos funcionarios e ao incentivar a contribuicdo da equipe nos processos
de planejamento, as organizagdes podem se beneficiar de uma maior eficacia e servigo
qualitativo. O Cadigo estabelece que:

1. Os direitos humanos do funcionario e dos beneficiarios serao respeitados. Eles serao
tratados com respeito e dignidade.

2. O local de trabalho sera livre de tratamento severo e desumano, incluindo assédio
sexual e abuso sexual, castigo corporal e coer¢gao mental ou fisica ou abuso verbal.
Nem havera tais ameacgas.

3. Os funcionarios devem ter treinamento e experiéncia relevantes para a funcao de
atuagao. Os funcionarios devem receber treinamento adequado para desempenhar
suas funcdes de maneira profissional.

4. Os funcionarios ndo devem trabalhar mais horas e dias por semana do que o
estipulado pela lei nacional.

5. Salarios e outros beneficios ndo devem divergir marcadamente de organizagdes
semelhantes, devem seguir a lei nacional e ser definidos com consideracgao e respeito
pela origem e natureza dos fundos doados a organizagéo. Os funcionarios devem ser
compensados por horas extras (pagamento ou banco de horas). A deducgao salarial
como medida disciplinar ndo sera aplicada, exceto em caso de faltas injustificadas.

6. A organizagao seguira a lei nacional referente a emprego, impostos e contribuicoes
para a seguridade social e garantira que os funcionarios tenham descri¢cdes de cargo.

7. Os funcionarios tém o direito de participar de reunides sindicais e/ou ser membros de
sindicatos, ter a liberdade de associagao e negociagao coletiva sem que o empregador
discrimine isso de qualquer forma.

8. Nenhum trabalho infantil sera permitido na BEM, de acordo com as normas legais
vigentes. A participagcdo em programas de estagio é apoiada, desde que isso seja
permitido pela lei nacional. Nao sera permitido que trabalhadores com menos de 18
anos realizem trabalhos que provavelmente coloqguem em risco sua saude e
segurancga.

SECAO 9 - SAUDE E SEGURANCA

No trabalho de desenvolvimento e/ou ajuda humanitaria, as demandas sobre a equipe e as
condicbes de trabalho sido frequentemente estressantes e desafiadoras fisica, mental e
emocionalmente. O empregador deve garantir que o ambiente de trabalho seja o mais seguro
possivel e que as necessidades da equipe sejam atendidas, a fim de mitigar os riscos de
doengas e lesdes. O Cadigo estabelece que:

1. Os funcionarios ndo devem ser expostos a riscos relacionados ao ambiente de
trabalho. O empregador deve garantir procedimentos seguros para processos
perigosos, onde tais fendbmenos ocorram (como trabalho em construgdes).

2. O empregador deve garantir que as instalagbes, salas, banheiros, cozinhas e
dormitdrios etc. sejam de bons padrdes sanitarios.
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3. O empregador deve garantir que existam procedimentos adequados para lidar com
epidemias e garantir que o trabalho ndo agrave o risco de saude das pessoas.

4. O empregador deve garantir que existam bons procedimentos e rotinas seguras para
funcionarios que trabalham apds o anoitecer e que permanecem em ambientes
expostos (por exemplo, acomodacao, evitar fazer visitas de campo sozinho, transporte
seguro, arranjos de seguranca e disponibilidade de comunicacao).

5. O empregador deve garantir que o trabalho ndo exponha (ou agrave a exposi¢ao) a
equipe ou os beneficiarios a violéncia e ao conflito.

6. O empregador deve instar os funcionarios a observarem precaugao ao visitar areas
de alto risco (por exemplo, zonas de guerra ou areas vulneraveis ao crime).

SEGAO 10 — MEIO AMBIENTE

Como individuos e como organizagdes, todos nds temos um impacto no meio ambiente, direta
ou indiretamente, através de nosso consumo, producao, uso de eletricidade, transporte e
gestao de residuos etc. Ao criar consciéncia sobre nossas pegadas ecologicas e ambientais,
temos a possibilidade de mudar nossas atitudes e comportamento para fazer o que pudermos
para reduzir um impacto negativo. O Codigo estabelece que:

e A organizacgdo considerara e minimizara o impacto ambiental negativo no design dos
projetos.

e A organizagao deve proteger o ambiente ao redor da organizagao e criar rotinas para
o descarte seguro e ecologicamente correto de residuos e materiais perigosos (ou
seja, produtos quimicos, baterias, vidro, latas etc.).

e A organizagao trabalhara para promover a boa gestdo de materiais e energia.
SE(;AO 11 - NAO DISCRIMINAC}Z\O

Promover a igualdade entre homens e mulheres e a nao discriminagao significa
salvaguardar a justica no tratamento, defender o respeito pelo individuo e a dignidade
humana. E atender & necessidade humana, ndo com base em sexo, idade, religido ou etnia,
mas com base no reconhecimento do igual valor de todos os seres humanos. O tratamento
e a abordagem podem diferir, mas devem sempre se esfor¢ar para fornecer beneficios e
oportunidades equivalentes, bem como obrigagbes. O Codigo estabelece que:

e A organizacdo deve encorajar e possibilitar a participagdo das mulheres no trabalho
e nas atividades. Portanto, é necessario garantir que a seguranga da participagao
das mulheres seja considerada.

e A organizacao deve encorajar e possibilitar a participagao ativa das mulheres na
tomada de decisbes e na liderancga.

SEGAO 12 — AJUDA HUMANITARIA

Em caso de desastres humanitarios naturais ou causados pelo homem, uma agéncia no
campo da ajuda ao desenvolvimento pode ter a ambigao, a obrigacdo moral e a possibilidade
de agir. O objetivo principal da ajuda humanitaria é garantir ao maximo o atendimento as
familias vulneraveis e garantir o acesso aos bens basicos para a sobrevivéncia.

SECAO 13 — CONSIDERAGOES FINAIS

A diretoria administra a BEM de forma transparente e responsavel, garante que a interacao
entre a BEM e suas partes interessadas ocorra com a devida consideracao pelos valores,
ética e cultura que se aplicam dentro da organizacgéo. A diretoria garante que a BEM colabore
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com as partes interessadas que promovem o comportamento ético. A BEM leva a sério sua
responsabilidade de construir a confianga publica em seu trabalho. A BEM é considerada
legitima na representagdo dos beneficiarios e partes interessadas. A diretoria garante que
haja um canal visivel para reclamagdes em seu site.

A BEM possui um procedimento de denuncia, (Cédigo e Procedimento de Denuncias) para
colaboradores, beneficiarios e parceiros para relatar reclamagbes caso sejam vitimas de
discriminacao ou assédio e para relatar abusos ou comportamentos de colaboradores dentro
ou fora da organizacdo que se desviem do cédigo de Etica.

Este codigo de Etica da BEM é parte integrante da politica de integridade da BEM.

SEGAO FINAL — CONTROLE DO DOCUMENTO

Este documento é de responsabilidade do Grupo Gestor da Bem Estar do Menor. Sua versao
vigente é a 001, emitida em setembro de 2025, com aplicagdo a partir da mesma data. A
proxima revisdo formal esta prevista para setembro de 2027, podendo ocorrer de forma
antecipada sempre que houver alteracdes legais, normativas ou institucionais relevantes.

Sabindpolis, 11 de setembro de 2025

PRESIDENTE BEM ESTAR DO MENOR
DANIEL FERDINAND VAN EIJK



